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ข้อตกลงและเงื่อนไขบัญชีเงนิฝากออมทรัพย์ CLICX Save 

1. บัญชเีงินฝากออมทรัพย์ CLICX Save (“บัญชี”) เป็นบัญชีเงินฝากออมทรพัย์แบบไม่มีสมุดคู่ฝาก               
(e-Savings) ท่ีใหบ้รกิารโดยธนาคารคลิกซ ์จํากัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) 

2. ผู้ขอเปิดบัญชี (“ผู้ฝาก”) จะตอ้งเป็นบุคคลธรรมดา สัญชาติไทย อายุ 15 ปีบริบูรณข์ึ้นไป  
3. ผู้ฝากจะตอ้งสมัครใช้งานแอปพลิเคชัน CLICX กอ่นเปิดบัญชีเงินฝาก โดยผูฝ้ากตกลงรับทราบและผูกพัน

ตามข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการคลิกซ์ และขอ้ตกลงและเง่ือนไขการเปิดบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ 
CLICX Save ท้ังท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน และ/หรือท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงเพิ่มเติมในอนาคต 

4. ผู้ฝากตอ้งเปิดบัญชผี่านแอปพลิเคชัน CLICX หรือ ช่องทางอื่นๆ และด้วยวิธีการตามท่ีธนาคารกําหนด 
5. ผู้ฝากยืนยันว่าข้อมูลส่วนตัว ขอ้มูลการติดตอ่ หรอืเอกสารใดๆ ท่ีใหก้ับธนาคารในการเปิดบัญชหีรอืขั้นตอน

อื่นใดน้ัน ถูกตอ้ง ครบถ้วน และเป็นจริงทุกประการ และหากมีข้อผิดพลาดหรือผู้ฝากมีการเปล่ียนแปลง
ข้อมูลดังกล่าว ผูฝ้ากจะแจ้งธนาคารทันทีผ่านช่องทางท่ีกําหนด 

6. ผู้ฝากรับทราบว่าการรับจ้างเปิดบัญชี การซื้อขาย หรือการยินยอมใหผู้้อื่นใช้บัญชีในการกระทําความผิด       
มีความเสี่ยง และมีโทษตามกฎหมาย 

7. ชื่อบัญชเีงินฝากจะเป็นไปตามชื่อผูฝ้ากซึ่งตรงตามขอ้มูลบัตรประชาชน ท่ีธนาคารได้ดําเนินการตรวจสอบ
จากฐานข้อมูลของหน่วยงานราชการ ไม่อนุญาตใหใ้ชช้ื่ออื่นหรือนามแฝง หรอืใหผู้้อื่นเป็นผู้รับผลประโยชน์ 
และไม่สามารถเปิดบัญชีชื่อร่วมได้ และผู้ฝากตกลงและยินยอมใหธ้นาคารสามารถปรับปรุง แก้ไข ชื่อบัญชี 
ใหเ้ป็นปัจจุบันท่ีสุด หากธนาคารสามารถพิสูจน์ทราบแน่ชัดจากฐานข้อมูลของหน่วยงานราชการ หน่วยงาน
ท่ีได้รับรองจากทางราชการ หรอืจากแหล่งขอ้มูลอื่นท่ีน่าเชื่อถือ  

8. ผู้ฝากไม่มีสิทธิท่ีจะโอนสิทธิตามบัญชีเงินฝากใหผู้อ้ื่น เปล่ียนมือ แก้ไข หรือนําไปเป็นหลักประกันแก่บุคคลอื่น 
ไม่ว่าท้ังหมดหรือแต่บางส่วน เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากธนาคารก่อน 

9. จํากัดจํานวนบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ CLICX Save 1 บัญชี ต่อ 1 คน โดยเม่ือเปิดบัญชีเงินฝากออมทรพัย์ 
CLICX Save สําเร็จจะได้รับบัญชีหลัก CLICX Save โดยอตัโนมัติ ซึ่งผู้ฝากสามารถเลือกเปิดพ็อกเก็ต
เพิ่มเติมประเภท “พอ็กเกต็รับรางวัล (Reward Pocket)” หรอื “พอ็กเกต็ดอกเบ้ียสูง (Save Max Pocket)” 
หรือพ็อกเก็ตประเภทอื่นท่ีธนาคารอาจใหบ้รกิารเพิ่มเติมในอนาคต โดยผู้ฝากสามารถศึกษาเง่ือนไขของ      
พ็อกเก็ตท่ีสามารถเปิดได้ในแต่ละช่วงเวลาจากแอปพลิเคชัน CLICX หรือบนเว็บไซต์ของธนาคาร 
(www.clicxbank.com) ผูฝ้ากจะทําการเปิดพอ็กเกต็ได้สูงสดุไม่เกินจํานวนท่ีธนาคารกําหนด โดยอัตรา
ดอกเบ้ียและเง่ือนไขการจ่ายดอกเบ้ียของบัญชีหลักและแต่ละพ็อกเกต็เป็นไปตามท่ีกําหนดในประกาศอัตรา
ดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคาร 

10. เง่ือนไขท่ัวไปของบัญชีหลัก CLICX Save   
10.1. “บัญชีหลัก CLICX Save” เป็นพ็อกเกต็เงินฝากท่ีเปิดอตัโนมัติเม่ือเปิดบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ 

CLICX Save โดยผู้ฝาก 1 คนจะสามารถมีบัญชีหลัก CLICX Save ได้เพียง 1 บัญชีเท่าน้ัน 
10.2. บัญชีหลัก CLICX Save ใชส้ําหรับการโอน เติม จ่าย การรับเงินโอนจากบัญชอีื่น การฝากเงินผ่าน

ช่องทางท่ีธนาคารกําหนด การเบิกเงินจากสินเชื่อของธนาคาร การตัดชําระสินเชื่อของธนาคาร และ
ธุรกรรมอื่นท่ีธนาคารกําหนด  

10.3. การรับโอนเงิน และรับเงินฝากผ่านชอ่งทางท่ีกําหนด จะถูกบันทึกลงบัญชีหลัก CLICX Save เสมอ 
11. เง่ือนไขท่ัวไปของ “พ็อกเก็ตรับรางวัล (Reward Pocket)” 

11.1. “พ็อกเก็ตรับรางวัล (Reward Pocket)” เป็นประเภทพอ็กเกต็เงินฝากภายใต้บัญชีเงินฝากออม
ทรัพย์ CLICX Save ท่ีผู้ฝากสามารถเลือกเปิดและฝากเงินตามเง่ือนไข เพื่อรับของรางวัลตาม
แคมเปญท่ีธนาคารกําหนดในแต่ละช่วงเวลา  

11.2. ผู้ฝากสามารถศึกษาเง่ือนไขของพ็อกเก็ตรับรางวัลท่ีเลือกเปิดได้ในแต่ละช่วงเวลาได้บน             
แอปพลิเคชัน CLICX และท่ีเว็บไซตข์องธนาคาร  

11.3. เม่ือผูฝ้ากฝากเงินครบตามเง่ือนไข ผู้ฝากจะได้รับของรางวัลตามท่ีธนาคารกําหนด หากผู้ฝากฝาก
เงินไม่ครบตามเง่ือนไข หรือมีการนําเงินออกจากพอ็กเกต็ในระหว่างระยะเวลาแคมเปญ ไม่ว่า
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บางส่วนหรือท้ังหมด ผู้ฝากจะไม่ได้รับของรางวัล บางส่วนหรือท้ังหมด ตามเง่ือนไข แต่ยังคงได้รับ
ดอกเบ้ียตามอตัราท่ีกําหนด  

11.4. การย้ายเงินเข้าหรอืออกจากพอ็กเกต็รับรางวัล ทําได้เฉพาะการย้ายระหว่างพ็อกเกต็รับรางวัล 
และพ็อกเก็ตอื่นๆ ภายใต้บัญชเีงินฝากออมทรพัย์ CLICX Save ของผูฝ้ากเท่าน้ัน ไม่สามารถใช้      
พ็อกเก็ตรับรางวัลรับเงินจากบัญชอีื่น หรอืโอนเงินออกไปยังบัญชอีื่นได้ 

12. เง่ือนไขท่ัวไปของ “พ็อกเก็ตดอกเบ้ียสูง  (Save Max Pocket)” 
12.1. “พ็อกเก็ตดอกเบ้ียสูง (Save Max Pocket)” เป็นประเภทพ็อกเกต็เงินฝากภายใต้บัญชเีงินฝากออม

ทรัพย์ CLICX Save ท่ีผู้ฝากสามารถเลือกเปิดและฝากเงินเพื่อรับอตัราดอกเบ้ียพิเศษตามแคมเปญ
ท่ีธนาคารจัดทําและกําหนดในแต่ละช่วงเวลา  

12.2. ผู้ฝากสามารถศึกษาเง่ือนไขและรายละเอียดของพอ็กเกต็ดอกเบ้ียสงูท่ีเลือกเปิดได้ในแตล่ะ
ช่วงเวลาได้บนแอปพลิเคชัน CLICX และท่ีเว็บไซต์ของธนาคาร  

12.3. ผู้ฝากสามารถโอนเงิน จ่ายบิล ถอนเงินไม่ใช้บัตร ย้ายเงินไปยังพ็อกเก็ตอื่นของผู้ฝาก และชําระ
สินเชื่อของธนาคารด้วยตนเอง โดยเลือกหกัเงินจากพ็อกเกต็ดอกเบ้ียสูง แต่จะไม่สามารถฝากเงิน
โดยไม่ใช้บัตร หรอืตัดชําระสินเชื่อของธนาคารอตัโนมัติจากพ็อกเก็ตดอกเบ้ียสูงได้ 

13. ธนาคารจะจ่ายดอกเบ้ียเงินฝาก ตามอตัรา ระยะเวลา และวิธกีารคํานวณท่ีธนาคารกําหนดไว้ในประกาศ
อัตราดอกเบ้ียของธนาคาร และธนาคารมีสิทธิเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ียดังกล่าวโดยจะประกาศใหท้ราบ
บนเว็บไซตข์องธนาคาร (www.clicxbank.com) 

14. ผู้ฝากยินยอมใหธ้นาคารคิดค่าธรรมเนียมท่ีเกี่ยวขอ้งกบับัญชีเงินฝากในอัตราและหลักเกณฑ์ท่ีธนาคาร
กําหนดในประกาศอัตราค่าธรรมเนียมของธนาคารและได้แจ้งใหผู้้ฝากทราบกอ่นทําการหกัค่าธรรมเนียม
ธุรกรรม โดยหกัค่าธรรมเนียมดังกล่าวจากบัญชเีงินฝากหรอืวิธีการอื่นตามท่ีกําหนด 

15. ผู้ฝากสามารถแจ้งล็อกบัญชชีั่วคราว และปลดล็อกบัญชีได้ผา่นแอปพลิเคชัน CLICX หรอืชอ่งทางอื่นท่ี
ธนาคารกําหนด โดยต้องทําการยืนยันตัวตนตามวิธีการท่ีกําหนด เม่ือบัญชีอยู่ในสถานะถูกล็อก ผู้ฝากจะไม่
สามารถโอนเงินออกจากบัญชีได้ แต่บัญชียังรับเงินโอนเข้าบัญชีได้  

16. ผู้ฝากสามารถขอเอกสารรายการเคล่ือนไหวทางบัญชี (Statement) หนังสอืรับรองการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย
ของดอกเบ้ียเงินฝาก และเอกสารอื่นๆ ท่ีธนาคารจัดใหส้ามารถขอเอกสารได้ ได้จากแอปพลิเคชัน CLICX 
หรือจากช่องทางอื่นๆ ท่ีธนาคารกําหนด โดยสามารถขอรับเอกสารผ่านทางแอปพลิเคชัน CLICX หรอือีเมล
ท่ีได้ใหไ้ว้กับธนาคาร หรือชอ่งทางอื่นๆ ตามท่ีธนาคารกําหนด กรณีผูฝ้ากตอ้งการขอเอกสารย้อนหลังเกิน
กว่าระยะเวลาท่ีกําหนด ผู้ฝากสามารถติดตอ่ CLICX Contact Center โทร. 1188 โดยอาจมีค่าธรรมเนียม
และระยะเวลาดําเนินการ 

17. เอกสารรายการเคล่ือนไหวทางบัญชี (Statement) จะแสดงธุรกรรมการเงินเข้า-ออกในระดับบัญชี CLICX 
Save เท่าน้ัน สําหรับรายการย้ายเงินระหว่างพ็อกเก็ต ผูฝ้ากสามารถตรวจสอบได้จากประวัติการทํารายการ
บนแอปพลิเคชัน CLICX  

18. กรณีบัญชเีงินฝากไม่มีธุรกรรมเป็นเวลาติดตอ่กัน 12 เดือนขึ้นไป จะถือเป็นบัญชีไม่เคล่ือนไหว และหากมี
ยอดเงินฝากคงเหลือตํ่ากว่าท่ีกําหนด ธนาคารจะเก็บค่าธรรมเนียมการรักษาบัญชีตามอตัราท่ีกําหนดใน
ประกาศอัตราค่าธรรมเนียมของธนาคาร และหากบัญชีไม่เคล่ือนไหวมียอดเงินฝากเป็นศูนย์ ธนาคารจะปิด
บัญชีดังกล่าวโดยอตัโนมัติ  

19. ผู้ฝากสามารถปิดบัญชีผ่านแอปพลิเคชัน CLICX หรอืช่องทางอื่นตามท่ีธนาคารกําหนด โดยบัญชเีงินฝาก 
รวมถึงทุกพอ็กเกต็ภายใต้บัญชีน้ันจะต้องมียอดเงินฝากเป็นศูนย์ กรณีมีดอกเบ้ียสะสมค้างจ่าย ธนาคารจะ
โอนดอกเบ้ียดังกล่าวไปยังบัญชเีงินฝากท่ีผู้ฝากระบุ ก่อนทําการปิดบัญช ี

20. กรณีบัญชถีูกปิดไปแล้ว ไม่ว่าจะปิดโดยผู้ฝาก หรือปิดอตัโนมัติโดยธนาคาร ผู้ฝากจะสามารถเปิดบัญชีได้อกี
ครั้ง ภายหลังจาก 30 วันนับจากวันท่ีปิดบัญชสีําเร็จเท่าน้ัน 

21. สิทธิในการได้รับยกเว้นการหกัภาษี ณ ท่ีจ่ายของดอกเบ้ียเงินฝาก เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของกรมสรรพากร 
กรณีผูฝ้ากไม่เข้าเง่ือนไขได้รับยกเว้นการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย ธนาคารมีหน้าท่ีหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย จากดอกเบ้ีย
ของบัญชเีงินฝากเพื่อนําส่งใหแ้ก่กรมสรรพากร โดยหากจํานวนดอกเบ้ียเงินฝากดังกล่าวมีไม่เพียงพอ        
ผู้ฝากตกลงยินยอมใหธ้นาคารหกัภาษีส่วนท่ีขาดจากยอดเงินท่ีฝากอยู่กับธนาคารได้ กรณีผู้ฝากไม่ประสงค์
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ใหธ้นาคารเปิดเผยขอ้มูลดอกเบ้ียเงินฝากแกก่รมสรรพากร ผู้ฝากสามารถแจ้งความประสงค์ได้ผ่าน CLICX 
Contact Center โทร. 1188  

22. ในกรณีท่ีผู้ฝากมีหน้ีสินใดๆ ค้างชําระอยู่กับธนาคาร ผู้ฝากตกลงยินยอมใหธ้นาคารหกัเงินฝากจากบัญชเีงิน
ฝากของผู้ฝากไม่ว่าท้ังหมด หรือบางส่วน รวมถึงในทุกพ็อกเกต็ท่ีมี เพื่อชําระหน้ีท่ีผู้ฝากค้างชําระอยู่กับ
ธนาคารได้ทันที 

23. หากธนาคารมีการนําเงินเข้าบัญชขีองผู้ฝากไม่ว่าจะโดยวิธีการใดก็ตาม ซึ่งเป็นการนําเข้าผิดบัญชีหรือ
จํานวนเงินไม่ถูกต้อง โดยผู้ฝากไม่มีสิทธิในเงินจํานวนน้ัน ผู้ฝากตกลงยินยอมใหธ้นาคารหกัเงินจากบัญชี
ของผูฝ้ากได้ทันที และหากเงินในบัญชขีองผู้ฝากไม่มีใหห้กั หรือมีไม่เพียงพอใหห้กัคืนได้ครบถ้วน ผู้ฝาก
ยินยอมชดใชเ้งินจํานวนดังกล่าวคืนจนครบถ้วนทันทีท่ีได้รับแจ้งจากธนาคาร 

24. ผู้ฝากยินยอมใหธ้นาคารมีสิทธเิพิ่มเติม และ/หรือเปล่ียนแปลงเง่ือนไขในการใหบ้รกิารของธนาคาร รวมท้ัง
หลักเกณฑ์ อตัราค่าธรรมเนียม และ/หรอืค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการใช้บริการของธนาคารได้ตามท่ีธนาคารจะ
เหน็สมควร โดยธนาคารจะแจ้งใหท้ราบผ่านช่องทางแอปพลิเคชัน CLICX และ/หรือทางเว็บไซตธ์นาคาร 
และ/หรือช่องทางท่ีธนาคารจะกําหนดเพิ่มเติม ท้ังน้ี กรณกีารแก้ไข และ/หรือเปล่ียนแปลงดังกล่าวส่งผล
กระทบต่อการใช้บริการของผูฝ้ากอย่างมีนัยสําคญั ธนาคารอาจแจ้งผู้ฝากเงินทราบล่วงหน้าอย่างน้อย  
30 วันก่อนดําเนินการ  

25. ธนาคารมีสิทธิระงับการใหบ้ริการเกี่ยวกับบัญชีเงินฝาก และ/หรือ ปิดบัญชีเงินฝากของผู้ฝากได้ไม่ว่า
ท้ังหมดหรือบางส่วน หรอืเฉพาะแต่ผู้ฝากรายใดรายหน่ึง โดยธนาคารจะแจ้งใหผู้้ฝากทราบล่วงหน้า เว้นแต่ 
ธนาคารมีเหตุอันควรสงสัยว่าบัญชีเงินฝากได้ถูกใช้ในกิจการท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย หรอืระเบียบ 
ข้อบังคับ หรอืคําสั่งของทางราชการ หรือไม่เหมาะสมไม่ว่าด้วยประการใดๆ หรือ ในกรณีท่ีข้อมูล 
รายละเอียด คํารับรอง หรอืคํายืนยันใดๆ ท่ีผู้ฝากใหไ้ว้ ไม่เป็นความจริง ไม่ถูกตอ้งหรอือาจ ก่อใหเ้กิดความ
เข้าใจผิดในสาระสําคัญธนาคารมีสิทธติามท่ีระบุข้างต้นได้ทันทีตามท่ีธนาคารเหน็สมควร อน่ึง ผูฝ้ากตกลง
ยอมรับว่า ธนาคารไม่ต้องรับผิดชอบในความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดจากการดําเนินการดังกล่าว เว้นแตเ่กิดจาก
ความจงใจหรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของธนาคาร 

26. ในกรณีท่ีมีกฎหมาย ประกาศ หรือระเบียบของทางราชการ กาํหนดใหธ้นาคารตอ้งเปิดเผยขอ้มูล หรอื
ธุรกรรมการเงินของผู้ฝาก หรอืลูกค้าของผู้ฝากรายหน่ึงรายใด หรือหลายรายตอ่เจ้าหน้าท่ีหรอืหน่วยงาน
ของรัฐ เม่ือธนาคารได้รับการร้องขอ ผู้ฝากตกลง ยินยอมใหธ้นาคารเปิดเผย ขอ้มูล และ/หรอืจัดทํา
รายการเกี่ยวกับการทําธุรกรรมทางการเงินของผู้ฝากตอ่เจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานของรัฐได้ทุกประการ 

27. เม่ือธนาคารทราบว่าผู้ฝากถึงแกก่รรม ธนาคารสงวนสิทธิในการระงับการจ่ายเงินจากบัญชขีองผู้ฝาก ผู้รับ
มรดกหรือผู้จัดการมรดกของผูฝ้าก มีสิทธิท่ีจะรับเงินฝากคนื โดยนําเอกสารหลักฐานการแต่งตั้งผู้จัดการ
มรดก หรือเอกสารหลักฐานประกอบต่างๆ ตามท่ีธนาคารกําหนดมาย่ืนแก่ธนาคารเพื่อประกอบการพิจารณา
ตามขั้นตอนและเง่ือนไขท่ีกําหนด ธนาคารจึงจะพิจารณาจ่ายเงินคืนให ้

28. หากข้อตกลงและเง่ือนไขฉบับน้ีขัดหรือแย้งกับขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการคลิกซ์ ใหยึ้ดถอืตาม
ข้อตกลงและเง่ือนไขฉบับน้ีเป็นสําคัญ อย่างไรก็ดี หากไม่มีขอ้ตกลงและเง่ือนไขของข้อกําหนดน้ีกําหนดไว้
เป็นประการอื่น ใหนํ้าขอ้ตกลงและเง่ือนไขของการใช้บริการคลิกซ์ ในส่วนท่ีไม่ขัดหรอืแย้งกับขอ้ตกลงและ
เง่ือนไขฉบับน้ี มาใช้บังคับกับข้อตกลงและเง่ือนไขฉบับน้ีโดยอนุโลม โดยใหถ้ือเสมือนว่าข้อตกลงและ
เง่ือนไขการใช้บริการคลิกซ์ ดังกล่าว ได้ระบุไว้แล้วเป็นส่วนหน่ึงของข้อตกลงและเง่ือนไขฉบับน้ีด้วย  

29. ข้อตกลงและเง่ือนไขการจองเลขบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ CLICX Save 
29.1. ผู้ขอใช้บรกิารท่ีตอ้งการจองเลขบัญชีเงินฝากออมทรัพย์ CLICX Save ในช่วงเวลาท่ีธนาคาร

กําหนด จะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตาม หลักเกณฑ์การเปิดบัญชเีงินฝาก CLICX Save  
29.2. การจองเลขบัญชเีงินฝากออมทรัพย์ CLICX Save ไม่ถอืเป็นการเปิดบัญชเีงินฝากสําเร็จ การเปิด

บัญชีจะสําเร็จตอ่เม่ือผูข้อใช้บรกิาร ตอ้งดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีการเปิดบัญชเีงินฝากของ
ธนาคาร และเป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การเปิดบัญชีเงินฝากตามท่ีธนาคารกําหนด  

29.3. เม่ือผูข้อใช้บรกิารทําการยืนยันเลขบัญชีท่ีตอ้งการจองแล้ว ผู้ขอใช้บรกิารตอ้งดําเนินการตาม
กระบวนการและขั้นตอนการเปิดบัญชี ใหแ้ล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีธนาคารกําหนด หากพ้นกําหนด
ระยะเวลาดังกล่าว ใหถ้ือว่าการจองเลขท่ีบัญชีของผูข้อใช้บรกิารเป็นอันสิ้นสุด และธนาคารสงวน
สิทธิในการนําเลขบัญชีดังกล่าวใหบ้รกิารแก่ผูข้อใช้บรกิารรายอื่น  
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29.4. ผู้ขอใช้บรกิารสามารถจองเลขบัญชีได้เฉพาะบัญชีท่ีเปิดในนามของผูข้อใช้บรกิารเท่าน้ัน ท้ังน้ี กรณี
ท่ีธนาคารพบว่าผู้ขอใช้บริการ ดําเนินการไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขฉบับน้ี และ/หรอื มีการ
กระทําท่ีเกี่ยวข้องกับการกระทําผิดกฎหมาย แสวงหา ประโยชน์โดยมิชอบ และ/หรือเพื่อใช้ประโยชน์
ในเชิงพาณิชย์ ธนาคารมีสิทธใินการระงับ เพิกถอน หรือยกเลิกสิทธกิารจองของผู้ขอใช้บริการได้ 

29.5. ข้อกําหนดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ เง่ือนไข และขอ้จํากัดในการเลือกและจองเลขบัญชี  
1. เลขบัญชีท่ีสามารถจองได้ ได้แก่   

1. เลขบัญชีท่ีตรงกับเลข 7 หลักท้ายของหมายเลขโทรศัพท์มือถือ ของผู้ขอใช้บริการ 
ตามท่ีระบบได้ตรวจสอบ และแสดงผลเลขบัญชี ซึ่งผู้ขอใช้บรกิารจะต้องใช้
หมายเลขโทรศัพท์มือถอืดังกล่าว ในกระบวนการ และขั้นตอน การเปิดบัญชขีอง
ธนาคาร   

2. เลขบัญชตีามหมวดหมู่ท่ีธนาคารแสดงใหผู้้ขอใช้บริการเลือก   
3. เลขบัญชีท่ีแสดงผลจากการค้นหาเลข 4 หลักท้าย   

ท้ังน้ี ผู้ขอใช้บริการไม่สามารถจองเลขบัญชีนอกเหนือจากเลขบัญชีท่ีธนาคาร
กําหนดและแสดงใหเ้ลือกได้  

2. ในขั้นตอนการยืนยันการจอง หากเลขบัญชีท่ีผูข้อใช้บรกิารประสงค์จะจอง มีผูใ้ช้บรกิารราย
อื่นทําการจองสําเร็จกอ่นแล้ว ผู้ขอใช้บริการจะไม่สามารถยืนยันการจองเลขบัญชีน้ันได้ และ
จะต้องเลือกเลขบัญชีใหม่เพื่อดําเนินการจองต่อไป  

3. ผู้ขอใช้บรกิาร 1 ราย มีสิทธิจองเลขบัญชีได้เพียง 1 เลขบัญชเีท่าน้ัน  
4. กรณีผูข้อใช้บรกิารทําการจองเลขบัญชี แต่มิได้มาเปิดบัญชตีามกระบวนการและขั้นตอนการ

เปิดบัญชขีองธนาคารใหแ้ล้วเสร็จภายในเวลาท่ีธนาคารกําหนด เป็นผลใหก้ารจองเลขบัญชีน้ัน
สิ้นสุดลง หากยังอยู่ภายในช่วงเวลาท่ีธนาคารเปิดใหจ้องเลขบัญชี ผูข้อใช้บรกิารสามารถทํา
การจองเลขบัญชีใหม่ได้ ท้ังน้ี หากสิ้นสุดระยะเวลาท่ีธนาคารเปิดใหจ้องเลขบัญชีแล้ว 
ผู้ใช้บรกิารจะไม่สามารถจองเลขบัญชีได้อกี เม่ือดําเนินการเปิดบัญชี ธนาคารจะกําหนดเลข
บัญชีใหโ้ดยอัตโนมัติ  

5. บริการจองเลขบัญชี เป็นบริการท่ีธนาคารนําเสนอเลขบัญชตีามเง่ือนไขท่ีธนาคารกําหนด
เท่าน้ัน  สําหรับผู้ขอใช้บริการท่ีมี ความสนใจในศาสตรข์องตวัเลข สามารถเลือกเลขบัญชีได้
ตามการพิจารณาของผู้ขอใช้บริการเอง   

 


